
רשימת עובדים וטיפולים

סוגחשבוניתת.יציאהת.כניסהכרטיסמוסך
טלפוןהערות לכרטיסמד אוץמחלקהכרטיס

מעלאימיילנייד
₪ 50

מהות
תיקון

46785306/09/26
falseפחחות25561פחחות16:1300:00

סוגחשבוניתת.יציאהת.כניסהכרטיסמוסך
טלפוןהערות לכרטיסמד אוץמחלקהכרטיס

מעלאימיילנייד
₪ 50

מהות
תיקון

46858506/09/26
15:59

22/09/26
falseהכנה למכרה25561מכונאות16:02

תלונות
כמותתאורקוד

הכנה למכרה
עבודות

כמותתאורקוד
X0כרטיס נפתח בטעות

סוגחשבוניתת.יציאהת.כניסהכרטיסמוסך
טלפוןהערות לכרטיסמד אוץמחלקהכרטיס

מעלאימיילנייד
₪ 50

מהות
תיקון

46883106/09/26
15:40

27/09/26
trueהכנה למכירה25561מכונאות16:35

תלונות
כמותתאורקוד

הכנה למכירה
עבודות

כמותתאורקוד
X0פחחות + צבע מגן קדמי + כנף קדמי ימין
X0התאמת צבע כנף קדמי שמאל+ספוילר מגן קדמי

סוגחשבוניתת.יציאהת.כניסהכרטיסמוסך
טלפוןהערות לכרטיסמד אוץמחלקהכרטיס

מעלאימיילנייד
₪ 50

מהות
תיקון

46197802/06/26
11:11

28/06/26
פחחות/תביעה23703פחחות10:59

trueעצמית

תלונות
כמותתאורקוד

פחחות/תביעה עצמית
מוקד קדמי שמאל
שמאי-אייל נרקיס

שינוע
רכב חליפי

עבודות
כמותתאורקוד

X0מוקד נזק-קדמי שמאל
X0תביעה עצמית
X0שמאי-אייל נרקיס
X0מספר 15953תביעה
X18/02/26 0ת.נזק
X0פו"ה מגן קדמי
X0שיפוץ מגן קדמי
X0חשמל
X0צביעת מגן קדמי

סוגחשבוניתת.יציאהת.כניסהכרטיסמוסך
טלפוןהערות לכרטיסמד אוץמחלקהכרטיס

מעלאימיילנייד
₪ 50

מהות
תיקון

46199602/06/26
13:16

28/06/26
23703פחחות11:06

פחחות
פרטית/תביעה

עצמית
true

תלונות
כמותתאורקוד

פחחות פרטית/תביעה עצמית
מוקד אחורי שמאל
שמאי-אייל נרקיס

עבודות
כמותתאורקוד

X0מוקד נזק-אחורי שמאל
X0תביעה עצמית
X0שמאי-אייל נרקיס
X15957 0מספר תביעה
X05/05/26 0ת.נזק
X0פו"ה מגן אחורי חיצוני
X0חשמל

חלפים
כמותתאורקוד

1מקורי-עדשה אחורית שמ     מ.משומש8156142230
1מקורי-מגן אחורי-ראב    מ.משומש5215942939

10קליפס לפגוש קד'+אח'9093

סוגחשבוניתת.יציאהת.כניסהכרטיסמוסך
טלפוןהערות לכרטיסמד אוץמחלקהכרטיס

מעלאימיילנייד
₪ 50

מהות
תיקון

45568511/02/26
08:42

16/02/26
trueטיפול 2097030.000מכונאות15:48

תלונות



כמותתאורקוד
טיפול 30.000

שינוע
עבודות

כמותתאורקוד
1.3טיפול 30,000 ק"מ001330

SHINUA268.שינוע הלוך-חזור
חלפים

כמותתאורקוד
TGMO1C2/CF/SN 5W30 4.5מקורי-שמן מנוע

1מקורי-אטם פקק ריקון9008043037
90915YZZM31מקורי-מסנן שמן
87139YZZ331מקורי-מסנן מזגן
2מקורי-נוזל בלמים 08823801110.5

G92DH420101מקורי-מסנן אויר למצב

סוגחשבוניתת.יציאהת.כניסהכרטיסמוסך
טלפוןהערות לכרטיסמד אוץמחלקהכרטיס

מעלאימיילנייד
₪ 50

מהות
תיקון

44783614/09/25
12:41

12/10/25
17341מכונאות14:42

בד' מולטימדיה
ווייז לא מתחבר

ומתנתק
true

תלונות
כמותתאורקוד

בד' מולטימדיה ווייז לא מתחבר ומתנתק
+ שינוע

עבודות
כמותתאורקוד

4.מקלט רדיו - מכלל פ+ה860031
חלפים

כמותתאורקוד
8614042L001מקורי-רדיו

סוגחשבוניתת.יציאהת.כניסהכרטיסמוסך
טלפוןהערות לכרטיסמד אוץמחלקהכרטיס

מעלאימיילנייד
₪ 50

מהות
תיקון

44813314/09/25
12:47

21/09/25
שינוע + 17341100מכונאות21:46

trueש"ח תדלוק

תלונות
כמותתאורקוד

100 ש"ח תדלוק
שינוע

עבודות
כמותתאורקוד

X0בוצע תדלוק 100 ש"ח
852L0שינוע רכב לקוח

X0באישור ליטל

סוגחשבוניתת.יציאהת.כניסהכרטיסמוסך
טלפוןהערות לכרטיסמד אוץמחלקהכרטיס

מעלאימיילנייד
₪ 50

מהות
תיקון

44655324/08/25
08:51

29/08/25
trueטסט16594מכונאות23:47

תלונות
כמותתאורקוד

העברת טסט
שינוע

עבודות
כמותתאורקוד

SHERUTTEST41.שירות העברת מבחן רישוי שנתי
AGRABENZIN41.אגרת טסט רכב בנזין

SHINUA26.שינוע הלוך-חזור

סוגחשבוניתת.יציאהת.כניסהכרטיסמוסך
טלפוןהערות לכרטיסמד אוץמחלקהכרטיס

מעלאימיילנייד
₪ 50

מהות
תיקון

44586211/08/25
08:32

25/08/25
בדיקת שקע16285מכונאות00:23

USBtrue

תלונות
כמותתאורקוד

USB בדיקת שקע
בדיקת זליגה

שינוע
עבודות

כמותתאורקוד
86699Disassembling and assemblimg USB soke0
חלפים

כמותתאורקוד
8619034010USB 1מקורי-מתאם

סוגחשבוניתת.יציאהת.כניסהכרטיסמוסך
טלפוןהערות לכרטיסמד אוץמחלקהכרטיס

מעלאימיילנייד
₪ 50

מהות
תיקון

44590211/08/25
13:37

14/08/25
trueשינוע16285מכונאות14:14

תלונות
כמותתאורקוד



שינוע
עבודות

כמותתאורקוד
SHINUA26.שינוע הלוך-חזור

סוגחשבוניתת.יציאהת.כניסהכרטיסמוסך
טלפוןהערות לכרטיסמד אוץמחלקהכרטיס

מעלאימיילנייד
₪ 50

מהות
תיקון

44590311/08/25
13:41

12/08/25
falseבדיקת זליגה16285מכונאות12:43

תלונות
כמותתאורקוד

בדיקת זליגה
עבודות

כמותתאורקוד
X0בבדיקת זליגה נמצאה זליגה ממערכת המובילאי
X0יש לגשת למתקין (מובילאיי) לצורך בדיקות
X0מעמיקות

סוגחשבוניתת.יציאהת.כניסהכרטיסמוסך
טלפוןהערות לכרטיסמד אוץמחלקהכרטיס

מעלאימיילנייד
₪ 50

מהות
תיקון

44375001/07/25
08:33

13/07/25
15272מכונאות09:35

מולטימדיה לא
עובד מתנתק
הוויז באמצע

false

תלונות
כמותתאורקוד

מולטימדיה לא עובד מתנתק הוויז באמצע
הנסיעה

עבודות
כמותתאורקוד

X2202 0בוצע עדכון תוכנה למולטימדיה 2050מ ל
XTSB 0בוצע עדכון על פי
X0ללא חיוב לפי אילן

סוגחשבוניתת.יציאהת.כניסהכרטיסמוסך
טלפוןהערות לכרטיסמד אוץמחלקהכרטיס

מעלאימיילנייד
₪ 50

מהות
תיקון

44023616/04/25
13:16

20/04/25
בדיקת וויז לא13286מכונאות16:01

falseמתחבר

תלונות
כמותתאורקוד

בדיקת וויז לא מתחבר
עבודות

כמותתאורקוד
X0בוצע עידכון בטלפון אנדרואיד

סוגחשבוניתת.יציאהת.כניסהכרטיסמוסך
טלפוןהערות לכרטיסמד אוץמחלקהכרטיס

מעלאימיילנייד
₪ 50

מהות
תיקון

7179405/12/24
08:59

08/12/24
trueטיפול 891615מכונאות07:26

תלונות
כמותתאורקוד

טיפול 15
שינוע הילוך 6

עבודות
כמותתאורקוד

9.טיפול 15,000 ק"מ001315
SHINUA262.שינוע הלוך-חזור

חלפים
כמותתאורקוד

90915YZZM31מקורי-מסנן שמן
1מקורי-אטם פקק ריקון9008043037

TGMO1C2/CF/SN 5W30 4.5מקורי-שמן מנוע
87139YZZ331מקורי-מסנן מזגן

סוגחשבוניתת.יציאהת.כניסהכרטיסמוסך
טלפוןהערות לכרטיסמד אוץמחלקהכרטיס

מעלאימיילנייד
₪ 50

מהות
תיקון

42367807/05/24
12:18

15/05/24
רכב לא מניע-4264מכונאות07:31

trueהונע עם כבלים

תלונות
כמותתאורקוד

רכב לא מניע- הונע עם כבלים
עבודות

כמותתאורקוד
0טעינת מצבר19099

סוגחשבוניתת.יציאהת.כניסהכרטיסמוסך
טלפוןהערות לכרטיסמד אוץמחלקהכרטיס

מעלאימיילנייד
₪ 50

מהות
תיקון

42195731/03/24
10:15

09/04/24
4194מכונאות07:21

ווייז מתנתק +
לא היה סאונד +

שינוע
true

תלונות
כמותתאורקוד

ווייז מתנתק + לא היה סאונד + שינוע
לאחר שהלקוחה החזירה את הסאונד לווייז

נעלם הסאונד לרדיו
עבודות



כמותתאורקוד
SHINUA262.שינוע הלוך-חזור

סוגחשבוניתת.יציאהת.כניסהכרטיסמוסך
טלפוןהערות לכרטיסמד אוץמחלקהכרטיס

מעלאימיילנייד
₪ 50

מהות
תיקון

42022722/02/24
10:43

25/02/24
בדיקת3128מכונאות16:40

falseמולטימדיה

תלונות
כמותתאורקוד

בדיקת מולטימדיה
וויז מתנתק במהלך נסיעה

מסך לא מגיב לטאצ' - רק באופן אגרסיבי
הגדלת פונט במולטימדיה (במידה ומתאפשר)

עבודות
כמותתאורקוד

X0בבדיקה עם הנייד של הלקוחה, לא אומתה
X0לקוחה שוחררה למעקב

סוגחשבוניתת.יציאהת.כניסהכרטיסמוסך
טלפוןהערות לכרטיסמד אוץמחלקהכרטיס

מעלאימיילנייד
₪ 50

מהות
תיקון

6364117/12/23
14:49

21/12/23
מבוטח מגדל1204פחחות14:16

trueהסדר

תלונות
כמותתאורקוד

מבוטח מגדל הסדר
מוקד שמאל

שמאי אייל נרקיס
עבודות

כמותתאורקוד
X0ישור דלת אחורי שמאל

X200צביעת דלת אחורי שמאל
X100ניקוי קישוטים

סוגחשבוניתת.יציאהת.כניסהכרטיסמוסך
טלפוןהערות לכרטיסמד אוץמחלקהכרטיס

מעלאימיילנייד
₪ 50

מהות
תיקון

41410926/10/23
13:24

26/10/23
254מכונאות15:52

יש בעיה בוויז
ושיקוף מסך

האנדרואיד אוטו
false

תלונות
כמותתאורקוד

יש בעיה בוויז ושיקוף מסך האנדרואיד אוטו
+ תחנות רדיו יצאו מסנכרון (אין רדיו)

+לא שומעים את הנחיות הוויז
+ אין הרמת חלונות בנעילה

עבודות
כמותתאורקוד

X0בוצע הרמת חלונות בנעילה. רדיו עובד תקין
X.0שומר תחנות. לא נראה שיש בעיה
X0אנדרואיד אוטו עובד תקין. הוסבר ללקוחה

סוגחשבוניתת.יציאהת.כניסהכרטיסמוסך
טלפוןהערות לכרטיסמד אוץמחלקהכרטיס

מעלאימיילנייד
₪ 50

מהות
תיקון

41308129/09/23
09:30

03/10/23
falseהכנה למסירה1מכונאות15:43

תלונות
כמותתאורקוד

הכנה למסירה
עבודות

כמותתאורקוד
0.מסירת רכב ללקוח001300

סוגחשבוניתת.יציאהת.כניסהכרטיסמוסך
טלפוןהערות לכרטיסמד אוץמחלקהכרטיס

מעלאימיילנייד
₪ 50

מהות
תיקון

026/09/23
08:00

26/09/23
08:00

חלפים
כמותתאורקוד

C056000000D 0הסכם אחזקה מוביליטי רכבי מנהלים
M1130000008867 0מדבקת כוכבית
M708000000מלא כולל חיישן MOBILITY Connected to App

תאונה
0

M799000000/ תיקון פנצ'רים :BEYOND חבילת  - MOBILITY
החלפת גלגל, הבאת דלק, שירות העברת טסט,

שינועים לטיפולים וטסטים

0

PW022000560ערכת עזרה ראשונה
PW24142000RAV4 0משטח הגנה לתא המטע
U600000000קדמי ואחורי - HYBRID 0סט קישוטי סף אלומיניום
U6230000004 0מקורי-פס קישוט לתא המטען ראב


